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Catraca Tipo Pedestal Com Urna Coletora

A Catraca é de construgédo tipo monobloco pedestal, compacta, corpo em ago carbono com
pintura eletrostatica de alta resisténcia, tampo superior, bragos e laterais em ago inoxidavel
304, acabamento sem parafusos aparentes, possui trés bracos de operacao bidirecional, 2
leitoras de proximidade e urna coletora e acabamento, com cantos arredondados a fim de
evitar acidentes em usuarios;

Possui as seguintes especificacdes :

- O acesso ao gabinete somente é possivel através de chave com segredo;

- A catraca possui sensores do tipo indutivo ou 6tico para monitoramento de giro da catraca,
aumentando a vida util do equipamento e diminuindo manutencgdes preventivas e corretivas;
- Espacgo de passagem e estrutura fisica entre 70 e 90 cm;

- Em caso de emergéncia, sem alimentagéo, € possivel manter a via de passagem livre de
forma a garantir fluxo livre dos usuarios;

- Pictograma indicativo de dois estados;

- Permite a integragéo com dispositivos de identificagéo de proximidade, RFID, biométricos
com e sem contato;

- Mecanismo rotativo bidirecional de trés bracos a fim de atender a diversos tipos de publico
com conforto e maior acessibilidade ndo sendo permitido sistemas de fixagdo por
rosqueamento das hastes diretamente no mecanismo de giro ou através de parafusos com
simples contato com a parede externa do braco;

- Urna coletora de cartdes interna ao gabinete, com elemento para fixagdo de leitor de
proximidade MIFARE, ndo se admitindo modelo de cofre externo ao gabinete a fim de mitigar
problemas operacionais decorrentes do depésito indevido de objetos que n&o sejam crachas obstruindo o sistema de
recolhimento;

- Urna coletora de cartdo interna ao corpo da catraca com sensor dedicado que atende as seguintes regras:

- Caso a credencial do cartao de acesso seja do tipo visitante, essa saida se dara exclusivamente pelo recolhimento do
cartdo pela urna coletora;

- Caso a credencial cartao de acesso seja do tipo provisério ou definitivo, o acesso se dara exclusivamente pelo leitor de
proximidade superior, ndo podendo ser aceito pelo leitor da urna coletora;

- Bloquear o acesso e recolher o cartdo caso este ndo seja compativel com o leitor existente, e impedir a passagem do
usuario nao autorizado;

- Urnacoletora de cartdes com capacidade minima de 50 cartdes;

- Possui dispositivo antipanico, Brago-Que-Cai (BQC), para aplicagao em situa¢des emergenciais (ftumultos, incéndios ou
calamidades), ativado a partir de sinal recebido da Central de Seguranga ou por detector tipo quebre-o-vidro, que
desarticula o brago fazendo-o cair;

- Possui sistema de aviso luminoso e sonoro indicativo de liberagao ou bloqueio de acesso;

- Possui protecao de borracha nas cavidades de abertura evitando acesso de poeira no mecanismo e na eletrénica;

- Possui Gabinete com espaco interno para integragdo de seus componentes, controladoras e interfaces formando
perfeito acabamento do conjunto;

- MCBF minimo de 1.000.000 de ciclos;

- Numero minimo de 25 passagens por minuto;

- indice de Protecao IP40 ou superior;

- Fonte de alimentac&o chaveada full range 100/240VCA e consumo maximo de 30W;

- Entregue com todos os acessorios necessarios para fixagao, tais como: suporte, bucha, parafusos, chumbadores e
demais acessorios necessarios para fixagao da catraca
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Catraca Tipo Pedestal com Abertura Bidirecional para PNE

A catraca deve permite a acessibilidade dos usuarios de
forma ergonémica e segura, por meio de sistema
motorizado que permite o0 acesso sem contato fisico com o
equipamento;

Atende as seguintes especifica¢gdes minimas:

- Porta em vidro temperado ou policarbonato com minimo
10mm de espessura;

- Espacode passagemde 90 cm;

- Possui motorizacdo que permite amplitude de
movimentagao de 180°, com precis&o e suavidade durante
apassagem;

- Possui Sistema de liberagao automatica de passagem em
caso de situagbes emergenciais, possibilitando uma
evacuagao segura e rapida;

- Possui sensores do tipo indutivo ou hall para controle de
abertura e fechamento da porta;

- Possui sensores de monitoramento de passagem;

- E de construgao tipo monobloco, compacta, corpo em ago
inoxidavel 304, resistente a choques, vibracdes e
elementos acidos e alcalinos, possuir cantos
arredondados e tampo em vidro;

- Gabinete com porta provida de fechadura que permita acesso a eletrbnica, mecanismo e acesso a fixacdo do
equipamento no solo;

- E possivel bloquear a movimentag&o da porta, por meio de freio eletromagnético, em tentativas de passagem indevida;
-Sistema bidirecional, com possibilidade de travamento ou liberagéo nas quatro condi¢des: 1°- ambos os sentidos livres; 2°-
ambos os sentidos travados; 3°-sentido de entrada travado e saida livre; 4°- sentido de entrada livre e saida travado;

- Urna coletora de cartdes interna ao gabinete, com elemento para fixagdo de leitor de proximidade MIFARE, Nao tera
qualquer modelo de cofre externo ao gabinete a fim de mitigar problemas operacionais decorrentes do deposito indevido de
objetos que ndo sejam crachas obstruindo o sistema de recolhimento, tal sistema deve possui solenoide ou sistema
eletromagnético de liberagado do cartdo a urna de armazenamento;

- O gabinete possui espaco suficiente para integracéo de seus componentes com controladoras e interfaces formando
perfeito acabamento do conjunto;

-MCBF minimo de 1.000.000 de ciclos;

-Numero minimo de 25 passagens por minuto;

- Indice de Protecéo IP42 ou superior;

- Fonte de alimentagéo chaveada full range 110/220VCA e consumo maximo de 120W;

- Entregue com todos os acessorios necessarios para fixagao, tais como: suporte, bucha, parafusos, chumbadores e
demais acessorios necessarios para fixagéo da catraca;
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Catraca Do Tipo Balcao Com Brago Metalico

A Catraca é de construgao tipo monobloco balcéo, compacta, com corpo,
tampo superior, bragos e laterais em acgo inoxidavel 304, acabamento
sem parafusos aparentes, possui trés bragos de operacgéo bidirecional, 2
leitoras de proximidade e urna coletora e acabamento, com cantos
arredondados a fim de evitar acidentes em usuarios;

Possui as seguintes especificagdes minimas:

- O acesso ao gabinete somente € possivel através de chave com
segredo;

- Possui sensores do tipo indutivo ou 6tico para monitoramento de giro da
catraca, aumentando a vida util do equipamento e diminuindo
manutengdes preventivas e corretivas;

-Espaco de passagem e estrutura fisica entre 70 e 90 cm;

- Em caso de emergéncia, sem alimenta¢do, mantém a via de passagem
livre de forma a garantir fluxo livre dos usuarios;

- Permite a integracéo com dispositivos de identificacdo de proximidade,
RFID, biométricos com e sem contato;

- Mecanismo rotativo bidirecional de trés bragos a fim de atender a
diversos tipos de publico com conforto e maior acessibilidade ndo sendo
permitido sistemas de fixagdo por rosqueamento das hastes diretamente
no mecanismo de giro ou através de parafusos com simples contato com
a parede externa do braco;

- Urna coletora de cartdes interna ao gabinete, com elemento para fixacao de leitor de proximidade MIFARE, n&o é de
modelo de cofre externo ao gabinete a fim de mitigar problemas operacionais decorrentes do depésito indevido de objetos
que ndo sejam crachas obstruindo o sistema de recolhimento;

- Urna coletora de cartdo interna ao corpo da catraca com sensor dedicado que atenda as seguintes regras:

-Caso a credencial do cartdo de acesso seja do tipo visitante, essa saida se dara exclusivamente pelo recolhimento do
cartao pelaurna coletora;

- Caso a credencial cartdo de acesso seja do tipo provisério ou definitivo, o acesso se da exclusivamente pelo leitor de
proximidade superior, ndo podendo ser aceito pelo leitor da urna coletora;

- Bloquear o acesso e recolher o cartdo caso este ndao seja compativel com o leitor existente, e impedir a passagem do
usuario ndo autorizado;

- Urna coletora de cartdes com capacidade minima de 100 cartdes;

- Possui dispositivo antipanico, Brago-Que-Cai (BQC), para aplicagdo em situagcdes emergenciais (tumultos, incéndios ou
calamidades), ativado a partir de sinal recebido da Central de Seguranga ou por detector tipo quebre-o-vidro, que
desarticula o braco fazendo-o cair;

- Possui sistema de aviso luminoso e sonoro indicativo de liberag&o ou bloqueio de acesso;

- Gabinete com espaco interno para integracdo de seus componentes, controladoras e interfaces formando perfeito
acabamento do conjunto;

-Numero minimo de 25 passagens por minuto;

- indice de Protegao IP53 ou superior;

- Fonte de alimentagéo chaveada full range 110/220VCA e consumo maximo de 60WV;

Todos os balcoes laterais e intermediarios sdo compativeis e do mesmo fabricante;

- Entregue com todos os acessorios necessarios para fixagao, tais como: suporte, bucha, parafusos, chumbadores e
demais acessorios necessarios para fixagéo da catraca;
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Catraca Tipo Balcao com Porta de Vidro Retratil

A Catraca é de construgao tipo monobloco balcido com

vidro retratil, com corpo em aco inoxidavel 304, nucleo

interno do balcao e tampo superior em vidro temperado “

e portas retrateis em vidro temperado de até 12 mm de

espessura, com acabamento sem parafusos aparentes,

com cantos arredondados a fim de evitar acidentes em

usuarios e possuir 2 leitoras de proximidade e urna

coletora de cartoes;

Atende as seguintes especificagdes minimas:

- Portas de vidro temperado, retrateis, de acionamento

motorizado, com movimento suave e silencioso;

- Interface do usuario por meio de display com LEDs

indicativos de livre, liberag&o e bloqueio de passagem e |
linha ativa de LEDs indicativos do sentido de passagem; J
- Manutencéo facilitada por meio de portas laterais, pelo

lado interno do gabinete, facilitando o acesso aos

modulos eletrdnicos, controladoras, motorizagédo e

demais componentes;

- Estrutura em aco inoxidavel 304, resistente a choques,

vibragdes, elementos acidos e alcalinos, assegurando

robustez e durabilidade do produto;

- Quadro interno a estrutura e tampo superior em vidro temperado;

- Portas em vidro temperado com até 12 mm de espessura;

- O espaco de passagem de no minimo 500mm e de 900mm para PNE (Portador de Necessidades Especiais);

- Gabinete com espacgo interno para integrar leitores de modo embutido, ndo sendo permitido instalagdo em modo
sobreposto;

- Gabinete com tampo superior que permita a fixacdo de médulo de chamada antecipada de elevadores, ndo sendo
permitido a fixagdo no vao de passagem dos usuarios;

- Possui no minimo 6 pares de sensores fotoelétricos (sendo 2 pares com fun¢ao antiesmagamento) nas passagens de
500mm e 900mm, com o objetivo de monitorar a passagem do usuario, evitando acidentes, fraudes como carona,
passagem no sentido contrario, pela parte inferior dos vidros e por cima dos vidros;

Permite abertura automatica das portas em caso de falta de energia ou de acionamento de alarme de emergéncia, sem a
intervencao dos usuarios, deixando a passagem totalmente livre, ndo sendo aceitos sistemas que fagam uso de molas para
esse objetivo;

- Possibilita a integracéo de urna coletora com leitor de proximidade dedicado;

A urna coletora integrada internamente ao corpo da catraca, com as seguintes caracteristicas:
- Urna coletora de cartdes interna ao gabinete, com elemento para fixagao de leitor de proximidade MIFARE, ndo sera de
modelo de cofre externo ao gabinete a fim de mitigar problemas operacionais decorrentes do depdsito indevido de objetos
que ndo sejam crachas obstruindo o sistema de recolhimento;

- Urna coletora de cartédo interna ao corpo da catraca com sensor dedicado que atenda as seguintes regras:
- Caso a credencial do cartao de acesso seja do tipo visitante, essa saida se da exclusivamente pelo recolhimento do cartdo
pela urna coletora;

- Caso a credencial cartdo de acesso seja do tipo provisorio ou definitivo, o acesso se dara exclusivamente pelo leitor de
proximidade superior, ndo podendo ser aceito pelo leitor da urna coletora;

- Blogueia o acesso e recolhe o cartdo caso este ndo seja compativel com o leitor existente, e impede a passagem do
usudrio ndo autorizado;

- Urna coletora de cartées com capacidade minima de 100 cartdes;

- Possui Interface de comunicagéo para conexao direta as redes Ethernet (conector RJ-45), com protocolo TCP/IP para
controladoras;

- Tempo maximo de abertura dos vidros igual ou menor que 1 segundo;

- Possui sistema de aviso luminoso e sonoro indicativo de liberag&o ou bloqueio de acesso;

- Gabinete com espaco interno para integracdo de seus componentes, controladoras e interfaces formando perfeito
acabamento do conjunto;

- MCBF minimo de 5.000.000 de ciclos;

- Numero minimo de 25 passagens por minuto;

- indice de Protecao IP42 ou superior;

- Fonte de alimentagéo chaveada full range 110/220VCA e consumo maximo de 300WV;

- Todos os balcdes laterais e intermediarios serdo compativeis e do mesmo fabricante;

- Entregue com todos os acessorios necessarios para fixagao, tais como: suporte, bucha, parafusos, chumbadores e
demais acessorios necessarios para fixagdo da catraca;
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Catraca Tipo Balcao Com Porta De Vidro
Pivotante

A Catraca é de construgao tipo monobloco balcdo com vidro retratil,
com corpo em ago inoxidavel 304, nucleo interno do balcédo e tampo
superior em vidro temperado e portas pivotantes em vidro temperado
com minimo de 5 mm de espessura, com acabamento sem parafusos
aparentes, com cantos arredondados a fim de evitar acidentes em
usuarios e possui 2 leitoras de proximidade e urna coletora de
cartées;

-Atende as seguintes especificagdes minimas:

- Portas de vidro temperado, pivotantes, de acionamento motorizado,
com encoder para monitoramento de giro, motorizagéo brushless,
com movimento suave e silencioso;

- Possibilita configuragdo para funcionamento das portas de vidro
nos modos normalmente abertas e normalmente fechadas;
-Interface do usuario por meio de display com LEDs indicativos de
livre, liberacdo e bloqueio de passagem e linha ativa de LEDs
indicativos do sentido de passagem;

- Manutencao facilitada por meio de portas laterais, pelo lado interno
do gabinete, facilitando o acesso aos modulos eletrdnicos, controladoras, motorizagéo e demais componentes;

- Estrutura em ago inoxidavel 304, resistente a choques, vibragdes, elementos acidos e alcalinos, assegurando robustez e
durabilidade do produto;

- Quadrointerno a estrutura e tampo superior em vidro temperado;

- Portas em vidro temperado com minimo 10 mm de espessura;

- O espago de passagem de no minimo 500mm e de 900mm para PNE (Portador de Necessidades Especiais);

- Gabinete com espaco interno para integrar leitores de modo embutido, ndo sendo permitido instalagdo em modo
sobreposto;

- Gabinete com tampo superior que permita a fixacdo de mdédulo de chamada antecipada de elevadores, ndo sendo
permitido a fixagcao no vdo de passagem dos usuarios;

Possui no minimo 6 pares de sensores fotoelétricos (sendo 2 pares com fungéo antiesmagamento) nas passagens de
500mm e 900mm, com o objetivo de monitorar a passagem do usuario, evitando acidentes, fraudes como carona,
passagem no sentido contrario, pela parte inferior dos vidros e por cima dos vidros;

- Permite abertura automatica das portas em caso de falta de energia ou de acionamento de alarme de emergéncia, sem a
intervengao dos usuarios, deixando a passagem totalmente livre, ndo sendo aceitos sistemas que fagam uso de molas para
esse objetivo;

-E possivel aintegragao de urna coletora com leitor de proximidade dedicado.

- A urna coletora sera integrada internamente ao corpo da catraca, com as seguintes caracteristicas:
- Urna coletora de cartbes interna ao gabinete, com elemento para fixacao de leitor de proximidade MIFARE, nao sendo do
modelo de cofre externo ao gabinete a fim de mitigar problemas operacionais decorrentes do depésito indevido de objetos
que ndo sejam crachas obstruindo o sistema de recolhimento;

- Urna coletora de cartdo interna ao corpo da catraca com sensor dedicado que atenda as seguintes regras: - Caso a
credencial do cartdo de acesso seja do tipo visitante, essa saida se dara exclusivamente pelo recolhimento do cartéo pela
urna coletora;

- Caso a credencial cartdo de acesso seja do tipo provisério ou definitivo, o acesso se dara exclusivamente pelo leitor de
proximidade superior, ndo podendo ser aceito pelo leitor da urna coletora;

- Bloguear o acesso e recolher o cartdo caso este ndo seja compativel com o leitor existente, e impedir a passagem do
usuario ndo autorizado;

- Urna coletora de cartdes com capacidade minima de 100 cartdes;

Possui Interface de comunicagdo para conexao direta as redes Ethernet (conector RJ-45), com protocolo TCP/IP para
controladoras;

Tempo maximo de abertura dos vidros igual ou menor que 1 segundo;

- Possui sistema de aviso luminoso e sonoro indicativo de liberag&o ou bloqueio de acesso;

- Gabinete com espaco interno para integracdo de seus componentes, controladoras e interfaces formando perfeito
acabamento do conjunto;

-MCBF minimo de 5.000.000 de ciclos;

- Numero minimo de 25 passagens por minuto;

- indice de Protegao IP42 ou superior;

- Fonte de alimentagéo chaveada full range 110/220VCA e consumo maximo de 300W;

- Entregue com todos os acessorios necessarios para fixagao, tais como: suporte, bucha, parafusos, chumbadores e
demais acessorios necessarios para fixagdo da catraca;
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Estrutura de Conten¢ao Guarda Corpo em Vidro e Inox

- Barreira de separagédo de ambientes e locais de acesso, complementares as catracas, composta de bandeira de vidro e
estrutura de fixagdo em acgo inoxidavel 304;

-Bandeira de vidrode 10 mm x 735 mm de altura, com larguras de 500 mm ou 1000 mm;

- Postes de fixagdo com altura minima de 900 mm e didmetro minimo de 50 mm;

- Entregue com todos os acessorios necessarios para fixagao, tais como: suporte, bucha, parafusos, chumbadores e
demais acessorios necessarios para fixagéo do guarda corpo;

Licengas, Softwares, Firmware, Middlwares, Upgrades de Equipamentos e

Periféricos

A CONTRATADA ira manter as licencas, softwares, firmwares, middlwares e upgrades adquiridos, embarcados nos
produtos ou ndo, atualizados quanto as novas versdes, sempre que a atualizagdo ndo envolver substituicdes de
componentes;

A CONTRADA ra fornecer todas as licencgas de software, API, SDK, firmwares, aplicativos e middlewares necessarios para
o funcionamento das aplicagdes e integracao dos equipamentos listados neste projeto;

A CONTRATADA ira garantir suporte técnico, manutencdo evolutiva e desenvolvimento caso houver, para manter os
requisitos funcionais fornecidos pelos fabricantes dos equipamentos através da integragédo durante o contrato;

Para realizar integracdo de forma on-line, A CONTRATADA ira disponibilizar em seu protocolo de integragéo a
compatibilidade com seguintes meios: APl REST; WebService SOAP, filas MQ, ou qualquer outra tecnologia compativel
com sistema da CONTRATANTE;

Para realizar integracao através de processos em batch, ACONTRATADA ira disponibilizar em seu protocolo de integragao
a compatibilidade com seguintes métodos: Troca de arquivos com layout pré-definido, Processos ETL (extracdo
transformacéo e carga, ou qualquer outra tecnologia compativel com sistema da CONTRATANTE;

Todas as integracdes e desenvolvimento de novas funcionalidades na solucdo integradora deverédo ser realizadas
conforme as limitagdes e possibilidades das bibliotecas SDK, API, DLL, dentre outros, fornecidos pelas empresas
proprietarias a CONTRATADA,;

Servigos De Instalagao E Comissionamento

A CONTRATADA ira realizar o servico de instalagéo, configuracdo e comissionamento das catracas e estruturas de
contencao de guarda corpo, conforme itens abaixo:

- Instalacdo e comissionamento por Catraca do tipo Pedestal, Balcdo e PNE: compreende o servico de instalagao,
interligacdo, configuracao da catraca, gabinete, controladora, expansora, leitores, instalagao fisica da catraca e todos os
componentes necessarios para o perfeito funcionamento da catraca;

- Instalagdo e comissionamento por Catraca do tipo Balcdo com Vidro Retratil: compreende o servico de instalagao,
interligacéo, configuragao da catraca, gabinete, controladora, expansora, leitores, instalacao fisica da catraca e todos os
componentes necessarios para o perfeito funcionamento da catraca;

- Instalagao e comissionamento por Catraca do tipo Balcdo com Vidro Pivotante: compreende o servico de instalagao,
interligagcéo, configuracdo da catraca, gabinete, controladora, expansora, leitores, instalagdo fisica da catraca e todos os
componentes necessarios para o perfeito funcionamento da catraca;

- Instalagdo por Estrutura de Contengéo: compreende o servigo de instalagéo fisica da estrutura de contengéo de guarda
corpo de vidro e inox;
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Treinamento e Capacitacao

A CONTRATADA ira promover eventos de transferéncia de tecnologia de operacao e suporte para os equipamentos e
dispositivos adquiridos, sem qualquer 6nus adicional para a BB Tecnologia e Servicos S.A. Todo o material e/ou
documentacao utilizados seréo ser redigidos em lingua portuguesa e fornecidos sem custos;

Os treinamentos aos funcionarios da BBTS, das areas técnicas operacionais, engenharia, suporte técnico, ira
compreender a instalagdo, configuragédo, operagao, monitoramento remoto, manutengéo, desinstalagéo e transporte de
equipamentos, devendo prever:

Treinamento para os instaladores da solugao de controle de acesso;

Treinamento para administradores da solugao de controle de acesso;

A critério da Contratante, os treinamentos deveréo ocorrer preferencialmente nas unidades proprias da CONTRATADA, ou
podera ocorrer nas unidades da BB Tecnologia e Servigos S.A. de Brasilia/DF ou Sdo Paulo/SP, desde que haja comum
acordo entre as partes;

A CONTRATADA ira arcar com todos os custos de deslocamento e acomodacgdes de seus funcionarios e dos seus
equipamentos envolvidos na aplicagéo dos treinamentos;

Ambiente de treinamento e infraestrutura necessaria, quando o treinamento for executado nas instalagbes da
CONTRATADA:

A CONTRATADA ira disponibilizar toda infraestrutura necessaria para condugado das turmas presenciais, tais como:
Apostilas, sala de treinamento, coffee break, equipamentos objetos do treinamento, quadro branco, Datashow, flipchart;
Ficara a cargo da BB Tecnologia e Servicos S.A. disponibilizar a sala de treinamento, coffee break, quadro branco,
datashow, flipchart e pilot, esta disponivel em nas nossas unidades;

Os cursos serdo ministrados, preferencialmente, nos dias Uteis;

Infraestrutura necessaria, quando o treinamento for executado nas instalagdes da BB Tecnologia e Servigos S.A.:
A CONTRATADA ira disponibilizar: Apostilas, configurar as estagdes de trabalho disponibilizadas pela BB Tecnologia e
Servigos S.A. com as ferramentas necessarias a execugao do treinamento (equipamentos, aplicagdes etc.);

Ficara a cargo da BB Tecnologia e Servigos S.A. disponibilizar a sala de treinamento, quadro branco, datashow, flipchart,
pilot;

Os eventos serdo ministrados, conforme abaixo:

Ocorrera em local combinado entre a CONTRATADA e a BB Tecnologia e Servigos S.A., direcionado para os técnicos que
realizardo a configuracéo do equipamento, em Brasilia/DF ou Sao Paulo/SP;

A CONTRATADA devera promover a transferéncia de tecnologia para instalagdo/configuragdo e manutencéo dos
equipamentos, seus acessorios e periféricos: evento com visao tedrico-pratico para técnicos da BB Tecnologia e Servigos
S.A. para, no minimo 3 (trés) grupos em periodos distintos, carga horaria minima de 24 (vinte e quatro) horas por turma,
com 6 (seis) participantes cada, com infraestrutura adequada e equipamentos iguais aos fornecidos, em ambiente a ser
definido pela BB Tecnologia e Servigcos S.A.. O conteudo devera contemplar, no minimo:

Viséo geral de todos os equipamentos;

Detalhamento das caracteristicas técnicas;

Ferramentas necessarias para manutencao corretiva e preventiva;

Operacao avancada de todos os componentes de configuragéo e gerenciamento dos equipamentos;

Boas praticas de instalagéo e manutengéo;

Descricao e configuragéo de todas as funcionalidades dos equipamentos.
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